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LA GIUNTA REGIONALE

Vista la Legge Regionale 24 febbraio 2005, n. 40 “Disciplina del Servizio Sanitario Regionale e 
successive modifiche,  che detta  i  principi e le regole di funzionamento e di accesso al  sistema 
sanitario nella Regione Toscana;

Vista la Legge Regionale 24 febbraio 2005 n. 41 “Sistema integrato di interventi e servizi per la 
tutela dei diritti  di cittadinanza sociale” e successive modifiche,  che detta i principi del sistema 
sociale integrato e le politiche per le persone a rischio di esclusione sociale;

Vista la l.r. n. 66 del 18 dicembre 2008 “Istituzione del fondo regionale per la non autosufficienza” 
che ha come finalità quella di  sostenere ed estendere il sistema pubblico dei servizi sociosanitari 
integrati  a  favore  delle  persone  non  autosufficienti,  con  disabilità  e  anziane,  ponendosi  in 
particolare i seguenti obiettivi:

- migliorare la qualità e la quantità delle risposte assistenziali;
- promuovere un sistema fondato sulla prevenzione della non autosufficienza;
- favorire percorsi che realizzino la vita indipendente e la domiciliarità.

Considerato  che  il  comma  1  dell’art.  3  della  l.r.  66/2008  prevede  la  distribuzione  del  fondo 
regionale  per  la  non  autosufficienza  alle  zone  distretto  della  Toscana,  facendo  riferimento  ai 
seguenti criteri generali:

a) indicatori di carattere demografico;
b) indicatori relativi all’incidenza della popolazione in condizioni di disabilità e di non auto 
autosufficienza;

Visto  il  Piano  Sanitario  e  Sociale  Integrato  Regionale  (PSSIR)  2018-2020,  approvato  con 
deliberazione del Consiglio regionale n. 73 del 9 ottobre 2019;

Considerato  che  il  Piano Sanitario  e  Sociale  Integrato  Regionale,  sopra  indicato,  individua  nel 
Target  dedicato  agli  anziani,  nella  parte  relativa  all’assistenza  continua  alla  persona  non 
autosufficiente,  il  progetto regionale Pronto Badante quale intervento innovativo che garantisce, 
attraverso soggetti del terzo settore, un’attività di orientamento e sostegno per le famiglie toscane 
che per la prima volta si trovano ad affrontare l’emergenza di gestire in famiglia un anziano fragile; 

Vista la Delibera della Giunta Regionale n. 273 del 2 marzo 2020 “Determinazioni in merito alle 
azioni per l’attuazione del PSSIR 2018-2020”, ed in particolare le schede:

- n. 30 “Il consolidamento della rete sociosanitaria integrata per la cura e l’assistenza delle 
persone anziane non autosufficienti”; 

- n. 31 “ Le nuove potenzialità del terzo settore: come cambia la solidarietà organizzata in 
Toscana”;

Vista  la  Delibera  della  Giunta  Regionale  n.  1508 del  19  dicembre  2022 “La  programmazione 
dell’assistenza territoriale in Toscana in attuazione del Decreto del Ministero della Salute 23 maggio 
2022, n. 77”;

Visto il DPCM 3 ottobre 2022 che adotta il Piano nazionale per la non autosufficienza (PNNA), 
relativo  al  triennio  2022-2024  e  assegna  alla  Regione  Toscana  risorse  complessive  pari  ad  € 
180.156.000,00;



Preso atto che il  PNNA costituisce l’atto di programmazione nazionale delle risorse afferenti  al 
Fondo per le non autosufficienze e individua, nel limite di tali risorse, lo sviluppo degli interventi ai 
fini della graduale attuazione dei livelli essenziali delle prestazioni sociali da garantire su tutto il  
territorio nazionale, come stabilito all’art. 1, commi da 159 a 171 della legge 30 dicembre 2021, n. 
234;

Preso atto inoltre, che il PNNA 2022-2024 prevede servizi volti a promuovere la continuità e la 
qualità  di  vita  a  domicilio  e  nel  contesto  sociale  di  appartenenza  delle  persone  anziane  non 
autosufficienti individuando l’attivazione di servizi sociali di sollievo per le persone anziane non 
autosufficienti e le loro famiglie, quali: 

• il pronto intervento per le emergenze temporanee, diurne e notturne, gestito da personale 
qualificato; 

• un  servizio  di  sostituzione  temporanea  degli  assistenti  familiari  in  occasione  di  ferie, 
malattia e maternità; 

• l’attivazione  e  l’organizzazione  mirata  dell’aiuto  alle  famiglie  valorizzando  la 
collaborazione volontaria delle risorse informali di prossimità e quella degli enti del Terzo 
settore anche mediante gli strumenti di programmazione e progettazione partecipata secondo 
quanto previsto dal codice del Terzo settore, di cui al decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 
117, nonché sulla base delle esperienze di prevenzione, di solidarietà intergenerazionale e di 
volontariato locali; 

• frequenza centri diurni e semi-residenziali;

Vista la Delibera della Giunta Regionale n. 256 del 13 marzo 2023 che approva il Piano regionale 
per la non autosufficienza triennio 2022-2024, redatto con gli elementi  richiesti  e le indicazioni 
fornite dall’allegato B) al DPCM 3/10/2022; 

Preso atto che il Piano regionale sopra citato individua in particolare gli specifici interventi e servizi 
per  la  non  autosufficienza,  su  base  triennale,  finanziabili  a  valere  sul  Fondo  per  le  non 
autosufficienze di cui all’articolo 2 del suddetto DPCM, e nel dettaglio, tra le azioni innovative, 
l’intervento “Servizi sociali di sollievo – Pronto Badante” per garantire un aiuto alle famiglie e agli 
anziani attraverso un tempestivo intervento direttamente a domicilio per le emergenze temporanee;

Considerato che per la realizzazione dell’intervento triennale “Servizi sociali di sollievo – Pronto 
Badante” è previsto il coinvolgimento degli ambiti territoriali e nel dettaglio le Zone Distretto e le 
Società della Salute della Toscana;

Preso atto  che  per  l’attivazione  dell’intervento  sopra  richiamato,  di  durata  triennale,  gli  ambiti 
territoriali predispongono una manifestazione di interesse secondo quanto indicato nelle Linee di 
indirizzo, di cui all’Allegato A, parte integrante e sostanziale del presente atto;

Valutato  pertanto,  di  destinare  alle  Zone  Distretto  e  Società  della  Salute  toscane,  la  somma 
complessiva di euro 9.636.000,00, sul capitolo 23300/U “FNA Statale – Servizi sociali di sollievo”, 
competenza pura, per la realizzazione dell’intervento “Servizi sociali di sollievo – Pronto Badante”, 
nel triennio, tenuto conto dei criteri previsti dalla l.r. 66/2008, secondo quanto indicato nella tabella 
Allegato 1, denominata “Elenco riparto ZD/SdS”, parte integrante e sostanziale del presente atto, di 
cui alla DGR 256/2023, così ripartita:

• euro  6.276.000,00  per  l’attivazione  della  manifestazione  di  interesse  per  l’attuazione 
triennale dell’intervento “Servizi sociali di sollievo – Pronto Badante”; 

• euro 3.360.000,00 per l’attivazione di un’unità amministrativa nel triennio a supporto della 
gestione dell’intervento “Servizi sociali di sollievo – Pronto Badante”;



Stabilito che l’utilizzo delle risorse sopra richiamate è regolato dalle Linee di indirizzo regionali per 
la realizzazione dell’intervento “Servizi sociali di sollievo – Pronto Badante”, di cui all’allegato A, 
parte e integrante e sostanziale del presente atto;

Ritenuto  di assegnare la somma complessiva di  € 9.636.000,00, a  valere sulle  disponibilità  del 
capitolo  23300  “FNA  Statale  –  Servizi  sociali  di  sollievo”  (competenza  pura)  del  bilancio 
pluriennale  2023-2025,  alle  Zone Distretto  e  alle  Società  della  Salute  secondo quanto  indicato 
nell’Allegato 1 “Riparto SdS_ZD”, parte e integrante e sostanziale del presente atto, così ripartita:

• euro  6.132.000,00  sul  capitolo  23300/U  “FNA Statale  –  Servizi  sociali  di  sollievo”, 
competenza pura, annualità 2023, che presenta la necessaria disponibilità;

• euro  3.504.000,00  sul  capitolo  23300/U  “FNA Statale  –  Servizi  sociali  di  sollievo”, 
competenza pura, annualità 2024, che presenta la necessaria disponibilità;

Dato atto che risulta essenziale da parte degli  ambiti  territoriali  garantire  il  pieno rispetto degli 
impegni sopra citati,  compreso il soddisfacimento del debito informativo,  attraverso la puntuale, 
corretta ed esaustiva implementazione dei sistemi informativi regionali sulla base delle indicazioni 
del competente Settore regionale;

Visto il Bilancio di previsione per l’anno finanziario 2023 e pluriennale 2023/2025, approvato con 
Legge Regionale n. 46 del 29.12.2022; 

Vista la deliberazione Giunta regionale n. 2 del 9.01.2023 “Approvazione del Documento Tecnico di  
accompagnamento al  bilancio  di  previsione 2023-2025 e  del  Bilancio Finanziario  Gestionale  2023-
2025”.

A voti unanimi

DELIBERA

1. di approvare, per le motivazioni espresse in narrativa, le Linee di indirizzo regionali  per 
l’intervento  “Servizi  sociali  di  sollievo – Pronto Badante”,  di  cui all’allegato  A, parte  e 
integrante e sostanziale del presente atto;

2. di  destinare  alle  Zone  Distretto  e  Società  della  Salute,  la  somma  complessiva  di  € 
9.636.000,00, a valere sulle disponibilità del capitolo 23300 “FNA Statale – Servizi sociali 
di sollievo” (competenza pura) del bilancio pluriennale 2023-2025, secondo quanto indicato 
nell’Allegato 1 “Riparto SdS_ZD”,  parte e integrante e sostanziale del presente atto,  così 
ripartita:

• euro 6.132.000,00 sul capitolo 23300/U “FNA Statale – Servizi sociali di sollievo”, 
competenza pura, annualità 2023, che presenta la necessaria disponibilità;

• euro 3.504.000,00 sul capitolo 23300/U “FNA Statale – Servizi sociali di sollievo”, 
competenza pura, annualità 2024, che presenta la necessaria disponibilità;

3. di  dare atto che l’impegno delle risorse finanziarie coinvolte  è comunque subordinato al 
rispetto dei vincoli derivanti dalle norme in materia di equilibrio di bilancio delle Regioni, 
alle disposizioni operative eventualmente stabilite dalla Giunta regionale in materia;



4. di  incaricare le strutture competenti della Direzione Sanità, Welfare e Coesione sociale di 
porre in essere tutti gli adempimenti amministrativi necessari all’attuazione dell’intervento 
“Servizi sociali di sollievo – Pronto Badante”.

Il presente atto è pubblicato integralmente sul BURT ai sensi degli articoli 4, 5 e 5 bis della l.r.  
23/2007 e sulla banca dati degli atti amministrativi della Giunta regionale ai sensi dell'art. 18 della 
l.r. 23/2007.
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